Darba grupas par asistenta pakalpojuma pasvaldiba pilnveidoSanu tikSanas
protokols

2016.gada 12.janvari
Labklajtbas ministrija, Skolas iela 28, Riga

Piedalas:
1. Labklajibas ministrijas Socialo pakalpojumu departamenta direktore, darba grupas

vaditajas vietniece D.Jasjko;

Latvijas PaSvaldibu socialo dienestu vaditaju apvienibas parstavis, eksperts E.Alksnis;

Invalidu un vinu draugu apvienibas “Apeirons” parstavis I.Balodis;

Latvijas Autisma apvienibas parstave L.Beérzina;

Labklajtbas ministrijas Socialas ieklausanas un sociala darba politikas departamenta

direktore E.Celmina;

Labklajibas ministrijas Socialo pakalpojumu departamenta vecaka eksperte L.Cirule;

7. Labklajibas ministrijas Socialo pakalpojumu departamenta vecakais referents
E.Graveris;

8. Latvijas PaSvaldibu socialo dienestu vaditaju apvienibas parstave l.Jackune;

9. Latvijas neredzigo biedribas parstave S.Sproge;

10. Labklajibas ministrijas Socialas ieklausanas un sociala darba politikas departamenta
vecaka referente D.Kampenusa;

11. Latvijas Muguras smadzenu bojajumu biedribas parstavis, eksperts M.Karnitis;

12. Izglitibas un zinatnes ministrijas lzglitibas departamenta vecaka referente D.Mergupe-
Kutraite;

13. Latvijas Autisma apvienibas parstave S.Moora;

14. Izglitibas un zinatnes ministrijas NodroSinajuma un finansu departamenta gramatvede
|.Pétersone;

15. Labklajibas ministrijas Socialo pakalpojumu departamenta vecaka eksperte 1.PikSe;

16. Latvijas Pasvaldibu savienibas parstave |.Rudzite;

17. Labklajibas ministrijas parlamentarais sekretars R.Uzulnieks;

18. Latvijas cilvéku ar 1pasam vajadzibam sadarbibas organizacijas “SUSTENTO” parstave
D.Veinberga.
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Protokolé: E.Graveris

Daba grupas sanaksmes sakums: 14:00

Darba _grupas meérkis: _Izstradat priekSlikumus asistenta pakalpojuma paSvaldiba
pilnveidoSanai, lai izveidotu efektivu, valsts budzeta iespéjam un personu ar invalididtati
vajadzibam atbilstoSu pakalpojumu.

Izskatamie jautajumi:

e Invalidu un vinu draugu apvienibas “Apeirons” piedavajums asistenta pakalpojuma
uzlabosanai;

e Latvijas Autisma apvienibas piedavajums asistenta pakalpojuma uzlabosanai;

e Akadémiskas jomas parstavju skatijums un risindgjumi asistenta pakalpojuma
uzlabosanai;

e Diskusijas.



D.Jasjko: Atklaj sanaksmi un jauta, vai darba grupas dalibniekiem ir komentari par iepriekséjas
darba grupas dokumentiem, kas visiem elektroniski tika izsutiti. Informé par Sis dienas planoto
darba Kkarttbu un izskatamajiem jautajumiem. Dod vardu Latvijas Autisma apvienibas
parstavjiem.

L.Bérzina: lepazistina darba grupas dalibniekus ar parstavéto mérka grupu — personam ar
autismu. Informé par batiskakajam problémam, ar kuram saskaras cilvéki ar autismu un bérnu
ar autismu vecaki. Pauz, viedokli, ka asistents bérniem ar autismu nevar blt kads no bérna
vecakiem. Asistentam ir jabat apméacitam darba ar bérniem ar autismu, vinu uzdevums ir
iemacit Siem bérnam dzivot patstavigi. Pirms asistenta pieskirsanas ir javeic bérna funkcionalo
spéju individuals izvértéjums. Bérniem ar autismu visnepiecieSamakais no asistenta
pakalpojuma veidiem, ir asistenta pakalpojums izglitibas iestade.

D.Jasjko: Jauta, kadi atbalsta mehanismi, Latvijas Autisma apvienibas ieskata ir nepiecieSami,
lai nodrosinatu bérniem nepiecieSamo asistenta palidzibu un atbilstoSi kadiem kritérijiem to
varétu nodrosinat?

L.Bérzina: Uzskata, ka var nemt véra Zviedrijas pieredzi, kur ir izstradati kritériji neatkarigas
dzives nodrosSindSanai. Vadoties péc Siem kritérijiem, var noteikt, kads atbalsts konkrétam
cilvékam ir vajadzigs konkréta bridi. Savukart Skandinavijas valstu skolas, tiek praktizéts, ka
bérnam nepiecieSamo atbalstu nosaka, vértéjot bérnu vajadzibas jau pirmajas klases.

|.Balodis: Norada, ka pavadona pakalpojums ir viens no rehabilitacijas plana rikiem. Ja nav
rehabilitacijas plana, nevar art zinat, ko Sim cilvékam piedavat. Lidz ar to, ir nepiecieSams veikt
personu ar invaliditati sakotnéjo novértéjumu. Pauz, viedokli, ka pasaulé ir loti dazadi modeli,
kuras institicijas So izvertejumu veic, bet Latvijas modeli izvértéjumu veic gan Veselibas un
darbspéju ekspertizes arstu valsts komisija, gan skolas, gan paSvaldibu socialie dienesti, katrs to
darot atbilstoSi savai izpratnei, bet rezultata cilvéks ar invaliditati ir apmulsis. Uzskata, ka
personas ar invaliditati novértéjumam ir jabut vienotam visa valsti. Péc novértéjuma ir jasaprot,
cik liela palidziba ir nepiecieSama ar asistenta pakalpojumu un kada veél palidziba ir
nepiecieSama, lai sasniegtu kadu uzstaditu mérki (pabeigtu skolu, iestatos darba u.c.). Uzskata,
ka Latvija neviena institdcija, t.sk., sociala dienesta darbinieki, S$adus mérkus neuzstada. Latvija
neesot sistémas, ka viens cilvéks vai viena institucija uznemas parraudzibu par cilvéku ar
invaliditati, uzstdda rehabilitacijas mérkus un, nodroSinot personai nepiecieSamos
pakalpojumus, palidz sasniegt kadu noteiktu mérki. Riga situacija ir labaka, bet regionos
atbalsts ir loti vaja Iiment.

Asistenta pakalpojums paSvaldiba ir tomér jasauc par pavadona pakalpojumu, jo asistenta
pakalpojums ir palidzét apgadt socialas prasmes un iemanas, palidzét darba vieta un citur.
Sobrid, arT pie jauno Ministru kabineta noteikumu redakcijas, cilvéki pavadona pakalpojumu
nesanem pietiekami, lai noklutu uz darbu un atpakal.

Citu valstu prakseé, izvertéjot nepiecieSamibu pieskirt asistenta pakalpojumu, tiek veidotas
specialas novéertéSanas komisijas, kuras var bit gimenes arsts, skolotajs, socialais darbinieks,
darba deveéjs, citi specialisti, kuri nosaka, cik stundas asistenta pakalpojuma ir nepiecieSamas
konkréetam cilvékam.

Uzskata, ka nakotné, nodroSinot atbalstu personam ar invaliditati, pakalpojumus personam ar
invaliditati varétu organizet balstoties uz individualo budzetu principu, bet jarisina ari esosa
situacija, jo spéka esoSie Ministru kabineta noteikumi neapmierina lietotajus.

Informe, ka aktivakas personu ar invaliditati organizacijas bija sanakusas kopa un vienojas, ka
janosaka konkréts sanemamo stundu skaits (pieméram 20 stundas) ikvienai personai, kurai
Sobrid ir tiesibas pieprasit asistenta pakalpojumu pasvaldiba un ja cilvéks strada vai macas, tad
k& bonusu var sanemt vél papildus stundas.



M.Karnitis: Precizé, ka jautajuma par to, vai 20 stundas nedéla ir pietiekami, lai noklitu uz
darbu, nav jaruna par stundam, bet gan par to, ka finanséjums stundu apmaksai ir neatbilstoss.
Par paSreizejo stundas cenu, kas tiek finanséta no valsts budzeta, normalu asistentu nevar atrast.
E.Alknis: Informé, ka Riga, nodroSinot paSvaldibas apmaksatu gimenes asistenta pakalpojumu,
tika konstatéts, ka maksajot asistentam 4 euro stunda, labu pakalpojumu nodroSinat nevar. Lidz
ar to Riga paaugstinaja stundas cenu par gimenes asistenta pakalpojumu.

|.Balodis: Uzskata, ka asistenta pakalpojuma turpmakai attistibai vajadzétu izveidot asistentu
likumu, kurd noteiktu, kas ir asistenti, ka un kur vini ir apmacami, ka notiek personu ar
invaliditati novértéSana un citus jautajumus.

D.Jasjko: Jauta, vai socialie dienesti varétu veikt So novértéjumu?

E.Alknis: Piekrit viedoklim, ka socialais dienests ir vistuvaka instittcija cilvékam un uzskata,
ka socialais dienests sadu novértéjumu varétu veikt, bet ir jabat normalai pakalpojuma
nodroSinasanas shémai un atbilstoSam finanséjumam.

R.Uzulnieks: Uzskata, ka pakalpojumi, kas tiek nodrosSinati personam ar invaliditati, ir
japarskata. Darbam ar katru klientu ir jabat individualam, bet ta ir sisttmas maina, par ko ir
jaizskiras. Klientam ir jabat nodroSinatiem pamatpakalpojumiem un atbilstoSi nepiecieSamibai
vél citiem, un jaizstrada metodika, ka 37 sistéma strada. Sis darba grupas mérkis ir izdomat
labako risinajumu tam, k& nodroSinat asistenta pakalpojumu ta finanséjuma ietvaros, kas Sobrid
ir pieejams, t.i. 10,5 milj. euro. Aicina darba grupas daltbniekus fokuséties uz jautajumiem, ka
var Sobrid attistit tieSi asistenta pakalpojumu paSvaldibd un péc tam domat par nakotnes
perspektivam. Norada, ka Si darba grupa tika izveidota tapéc, ka no nevalstisko organizaciju
puses bija signali, ka Labklajibas ministrijas veiktie grozijumi Ministru kabineta noteikumos
nav pareizais celS, ka salagot valsts budzeta iespéjas ar personu vajadzibam péc asistenta
pakalpojuma. Darba grupai svarigi ir sagaidit arT Valsts kontroles viedokli par asistenta
pakalpojumu paSvaldiba. ST gada 8.februaris varétu bat datums, kad Valsts kontrole pazinos
lietdertbas revizijas par asistenta pakalpojumu pasSvaldiba rezultatus. Jautajums par asistenta
pakalpojuma pasvaldiba pilnveidoSanu Sai darba grupai batu jaizlemj lidz $1 gada septembrim.
|.Balodis: Informé, ka personas ar invaliditati neapmierina tas apstaklis, ka nav lidziga pieeja
asistenta pakalpojuma nodroSinasanai visa Latvija un nav skaidrs, ka Sis pakalpojums attistisies
nakotné. Cilvékus ar invaliditati neapmierina ari Labklajibas ministrijas izstradaties grozijumi
Ministru kabineta noteikumos, jo nav pienemams asistenta pakalpojuma apjoma samazinajums
briva laika pavadisanas pasakumiem. Istermina risinajumu vajag citadaku, ka tas ir $obrid.
Personu ar invaliditati piedavatais risinajums ir - nodrosinat no valsts budzeta apmaksatu bazes
stundu skaitu visiem pakalpojuma sanéméjiem un papildus stundu skaitu tiem, kas macas,
strada, vai citadi iesaistas sabiedribas dzive. Informé, ka lielakd dala personu ar invaliditati
organizaciju uzskata, ka asistents ir janodrosina pakalpojuma, nevis pabalsta veida.

L.Cirule: Norada, ka, ja més pienemtu Sadu modeli, tad nemot véra Sobrid esoSo finanséjumu,
naudas varétu pietikt tikai apméram 2-3 bazes stundam.

M.Karnitis: Uzskata, ka péc batibas, pasreizéjais asistenta pakalpojums pasvaldiba ir pabalsts,
jo tiek izmaksats gimeném, bet asistenta readli nav. Ja $o pakalpojumu arT noformétu to ka
pabalstu, tad nebutu jamaksa nodokli un administréSanas izdevumi socialajiem dienestiem.
legito naudu varétu novirzit personu ar invaliditati asistenta nodro3inasanai. Sada veida varétu
iegut finanséjuma palielindjumu, pakalpojuma sanemsanai 20 stundam nedéla.

D.Jasjko: Norada, ka $Saja situacija ir jaruna art par to, ka majsaimniecibam kopuma ir zemi
ienakumi un dazkart izmantojot asistenta pakalpojumu cilvékiem ir vélme risinat So zemo
ienakumu jautajumu, naudu novirzot majsaimniecibas izdevumu segSanai, nevis asistenta
pakalpojuma sniegSanai.

R.Uzulnieks: Uzver, ka nevélétos, lai asistenta pakalpojuma nodroSinasanai turpmak tiktu
izmaksats pabalsts, un norada, ka reala situacija Sobrid ir tada, ka asistenta pakalpojums
paSvaldiba kompensé majsaimniecibu zemos ienakumus.



|.Rudzite: Pauz, viedokli, ka cita veidad pardalot 10.5 miljonus euro, situaciju péc bdtibas
atrisinat tapat nevar. Risindjumu var rast tikai ilgtermind, uzlabojot pakalpojuma
nodroSinasanas sistéemu, saliekot un nodroSinot visa veida asistenta pakalpojumus kopa.
Uzskata, ka ar istermina risinajumiem situaciju uzlabot nevar.

D.Jasjko: Norada, ka grozijumi Ministru kabineta noteikumos tikko ir veikti un nepiecieSams
laiks, lai noveértétu to ietekmi. Nebutu lietderigi uzreiz grozit Ministru kabineta noteikumus
atkartoti tikai tapéc, ka dazi cilvéki nav apmierinati ar briva laika stundu samazinajumu.
Skatoties ilgtermina perspektiva, ir iespéjams, veikt gan aprékinus par kvalitativa pakalpojuma
nodroSinasanai nepiecieSamajam izmaksam, gan var runat par individualo budzetu personam ar
invaliditati. No politikas veidoSanas viedokla skatoties, ilgtermina risinajums ir vieniga
alternativa, ka ir iespéjams uzlabot asistenta pakalpojumu.

R.Uzulnieks: Pauz, viedokli, ka, iespéjams, ir jace| invaliditates pabalsts, ja sistéma Sim mérkim
var atrast naudu, bet no asistenta pakalpojuma nedrikst kompensét izdevumus citam
vajadzibam.

D.Jasjko: Aktualizé jautajumu par profesionalo asistentu apmacibu.

E.Alksnis: Informé par Rigas pieredzi nodroSinot gimenes asistenta pakalpojumu. Prasibas tiek
izvirzitas iepirkuma tehniskaja specifikacija institlcijai, kas sniedz @gimenes asistenta
pakalpojumu, bet ST institdcija atrod darbinieku ar vajadzigo kvalifikaciju. Uzskata, ka ir
profesijas, kuru parstavji var pildit asistenta piendkumus bez apmacibas (pieméram, socialie
darbinieki un psihologi).

M.Karntitis: Informé, ka organizacija Latvijas Sarkanais Krusts apmaca asistentus, un viniem ir
izstradata macibu programma.

|.Balodis: Informé, ka, nodroSinot aukliSu apmacibu, Invalidu un vinu draugu apvieniba
“Apeirons” riko tris dienu kursus, bet gimene, kura plano izmantot auklites pakalpojumu,
savstarpejas parrunas pati izvélas konkréto aukliti.

Pauz, viedokli, ka Sai darba grupai vajadzétu izvertét, péc kadiem Kritérijiem asistenta
pakalpojumu pieskir Sobrid. Uzskata, ka pieskirot asistenta pakalpojumu, Sobrid realas asistenta
pakalpojuma sanémeéja vajadzibas netiek vértétas un pakalpojumu nereti pieskir tiem, kam to
nevajag. Ja izvertétu cilveku realas vajadzibas, varbut varétu nodroSinat lielaku pakalpojuma
apjomu tiem, kuriem tas patiesam ir nepieciesams.

E.Alksnis: Uzskata, ka nepiecieSams palielinat administrativas izmaksas socialajiem
dienestiem, situacija, ja tiem ir javerté asistenta pakalpojuma sanéméja individualas vajadzibas.
E.Celmina: Norada, ka ir atbalsta pasdkumi personam ar invaliditati, kas pienakas péc
invaliditates statusa, ir tadi, kas pienakas péc funkcionalo traucéjumu izvértéjuma un ta
esamibas, un ir arT atbalsta pasakumi, kuri ir atSkirigi mérkéti. Labklajibas ministrijai ir noliks
Saja gada parskatit visu So atbalsta pasakumu kopumu personam ar invaliditati. V&l ir svarigi
vienoties, ka ir jabut vienam izvértéjumam, kurS noder visam vajadzibam, lai katra atbalsta
pasakuma ietvaros nevajadzétu personu izvertét no jauna, ka art jaizdoma, kurs So novértéjumu
var veikt.

D.Jasjko: VeérS uzmanibu ari uz sabiedriba balstito pakalpojumu attistisSanu. Tikai tad, ja
sabiedriba balstitie pakalpojumi bas attistiti, var runat par individualo budzetu un individualu
noveértéjumu. Sada gadijuma, 3o individualo novértéjumu var veikt tikai socialie dienesti.
Atgadina, ka nakamaja darba grupas sédé ieplanots uzklausit Latvijas Neredzigo biedribas un
Izglitibas un zinatnes ministrijas parstavju viedokli par asistenta pakalpojuma pilnveidoSanas
iespéjam. Aicina izteikties tiem darba grupas dalibniekiem, kas nav runajusi.
D.Mergupe-Kurtaite: Jauta, kadu informaciju darba grupas dalibnieki vélas dzirdét no lzglitibas
un zinatnes ministrijas.

|.Balodis: Izsaka priekslikumu, ka lzglitibas un zinatnes ministrija varétu sniegt informaciju par
asistenta pakalpojuma izglitibas iestadeé statistikas datiem.




S.Sproge: Informé, ka Latvijas Neredzigo biedriba ir izveidotas divas licenzétas programmas,
kuras tiek sagatavoti pavadoni neredzigiem cilvékiem. Sajas programmas galvenokart tiek
apmactti aprapétaji, kuri stada socialas apripes centros.

I.Jackune: Informé, ka Olaines Socialais dienests 2015.gada nogalé nodroSinaja asistenta
pakalpojumu 80 personam ar invaliditati. Péc brivajam laikam paredzéto stundu samazindjuma,
20 personas atteicas no asistenta pakalpojuma paSvaldibd. Savukart tie kas palika, ar
pakalpojumu ir apmierinati, jo vairdkiem pasakumiem asistenta pakalpojuma apjoms ir
palielinats, pieméram, noklGSanai uz darbu. Tapat Ministru kabineta noteikumi paredz iespéju,
ka socialie dienesti nepiecieSamibas gadijuma var palielinat personai pieSkirama pakalpojuma
apjomu. Lidz ar to Olaines Socidlajam dienestam nav problému ar asistenta pakalpojuma
nodroSinasanu.

E.Alksnis: lzsaka ligumu, lai darba grupas sédé turpmak var piedalities Rigas sociala dienesta
Asistenta pakalpojumu administréSanas nodalas vaditaja Zanda Puncule.

TikSanas beidzas: 16.30.

Nolemts:

- Asistenta pakalpojums pasvaldiba ari turpmak attistams ka pakalpojums, nevis pabalsts.

- Nakamaja darba grupas séde savus viedoklus par asistenta pakalpojuma attistibu
prezentés Latvijas Neredzigo biedriba un Izglitibas un zindtnes ministrija, kura informeés
par asistenta pakalpojumu izglitibas iestadé un statistikas datiem par So pakalpojumu.

- Atlaut turpmakajas darba grupas sédeés piedalities Rigas sociala dienesta Asistenta
pakalpojumu administrésanas nodalas vaditdjai Zandai Punculei.

- Nakama darba grupas séde notiks 2016.gada 23.februari, plkst. 14.00, Ministrijas 2.
ekas 11.telpa.

Protokoléja ---------------------- (E.Graveris)
(Paraksts)



